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Optimierte Business
Kommunikation

Wir sind Spezialisten in Bereichen Business Kommunikation, managed Services
und VOIP. Wir analysieren lhr Unternehmen und optimieren alle Kommunika-
tionskanale. Der Vorteil liegt auf der Hand, Sie sparen sich zu hoche Kosten und

gleichzeitig wird die Qualitat verbessert.

Also worauf warten Sie noch?

Kontaktieren sie uns, wir beraten Sie gerne personlich.

www.teranet.li




Das kann zeitgemalfie
Kommunikation

‘ Ihre Vorteile auf einen Blick

www.teranet.li

Keine separate ISDN/analog Telefonleitung mehr notwendig

lhre Rufnummer samt Durchwahlen bleibt erhalten durch
Portierung zu Teranet

Sehr kostenglnstige Telefontarife durch Nutzung des IP Netzes
fir Sprachtelefonie

Integration der bestehenden ISDN Telefonanlage ohne Investi-
tionskosten sofort moéglich - SIP IP Telefonanlagen werden nativ
unterstitzt

Sehr flexible Nutzung Ihrer Festnetzrufnummer auf verschiede-
nen Endgeraten (Mobiltelefon, Schnurlostelefon, etc.) und Netzw-
erken

Keine Abstriche bei der gewohnten Gesprachsqualitat des Fest-
netzes

Zukunftssichere Technologie, da die Ablésung der ISDN Technik
in den nachsten Jahren bevorsteht

Transparente Verwaltung lhres 4TS Kundenkontos (Rechnungen,

Einzelgesprachsnachweise, Vertrage, Produktoptionen, uvm)



Leistungen

Unsere erfahrenen Spezialisten Gibernehmen die Verantwortung

fiir Ihre IT - teilweise oder ganz, so wie Sie es wiinschen.
Vorteile

e  Deutliche Senkung der IT-Betriebskosten

e  Betreuungdurch Spezialisten mit langjadhrigem Know-how
e Know-how-Transfer in lhre Organisation

e  Flexibilitdt durch Auslagerung des Tagesgeschafts

e  Kalkulierbare monatliche Kosten

e Weniger Kapitalbindung durch Soft- und Hardwareeinkaufe
e Jederzeit nach oben oder nach unten skalierbarsten

e  Betreuungdurch Spezialisten mit langjadhrigem Know-how

Optimierung
und Analyse

Datacenter
Services

Managed
Services
Voice
Over IP

www.teranet.li



Teranet
Business Optimierung

Unternehmenskommunikation von heute ist ohne die richtigen Werkzeuge kaum
moglich. Teranet stellt Ihnen diese Werkzeuge in professioneller Qualitat und mit
liberzeugendem Leistungsumfang fiir den Bereich Festnetztelefonie zur Verfii-
gung. Gleichgiiltig welche Variante Sie bevorzugen, klassische PSTN Telefonie
oder IP basierende Telefonie, Teranet hat das passende System fiir Sie parat.

Vorteile

e  Aufnahme der aktuellen Situation durch Auswertung und
Gegenlberstellung der vertraglichen Konditionen der En-
ergiebeschaffung mit marktkonformen Preisen und Paketen

e  Auswertung der Beleuchtungssituation und Umsetzung der Opti-
mierung mittels Kauf oder Finanzierung

e RegelmiRige Kontrolle und gegebenenfalls Anpassung der ak-
tuellen Energiebeschaffungskonditionen

e  Ermittlung und Prifung von Férderungsmoéglichkeiten fur Opti-

mierungsmaBnahmen

e Mogliche Optimierung selbst bei bereits auf aktuellem Markt-
niveau verhandelten Energiepreisen durch Reduktion des Ver-

brauches (z.B. Spannungsglattung, Leuchtmitteltausch, usw.)

www.teranet.li



Teranet

Managed Services

1. Managed Security

Um die IT-Sicherheit in Unternehmen zu gewahrleisten,
missen Bedrohungen erkannt und proaktiv vorgebeugt
werden. Dabei lohnt es sich, die Kosten fir IT-Sicherheit den
kalkulatorischen Risiken gegenliberzustellen. Denn sollte
sich Malware im Netzwerk einnisten oder ein Hackerangriff
erfolgreich sein, drohen nicht nur der Verlust von Daten und
die der Firmenreputation, im schlimmsten Fall kann ein

solcher Vorfall den Ruin des Unternehmens bedeuten.

3. Managed Server

Mit den Managed Server Services kdnnen Sie Teile oder lhre
gesamte IT-Infrastruktur in unserem Datencenter in Zug un-
terbringen. Dabei ibernehmen wir Ihre bestehende Hard-
ware oder Uiberflhren lhre Applikationen auf unsere bereit-

stehende, hochverfligbare IT-Infrastruktur.

www.teranet.li

2.Managed LAN/WLAN

Der Managed LAN Service ermdglicht Unternehmen einen
professionellen und zuverlassigen Betrieb der Netzwerk-In-
frastruktur (LAN/WLAN) und stellt einen reibungslosen Zu-
griff auf alle IT-Anwendungen sicher. Die spezifischen An-
forderungen an Leistung, Verfligbarkeit, Stabilitat und eine

langfristige Zielsetzung stehen dabei im Mittelpunkt.

4. Managed Client

Der Managed Client Service unterstiitzt Sie beim Betrieb
Ihrer Client-Infrastruktur (PCs, Notebooks). Dabei sind wir
Ilhre zentrale Anlaufstelle bei Stérungsmeldungen am Com-
puter und stellen sicher, dass Ihre Applikationen stets ak-

tuell zur Verfligung stehen.



Teranet
Datencenter Services

Wir legen groBen Wert darauf, alle Dienstleistungen und Services auf einer sicheren, stabilen und
hochverfligbaren Infrastruktur anzubieten. Ein modernes, 2010 erstelltes Datencenter im Herzen

der Schweiz steht dafiir unseren Kunden, Partner und uns zur Verfiigung.

Thre Vorteile

e  Biometrische Zutrittskontrolle

e Videouberwachung

e  Zweigetrennte und abgesicherte Stromkreise

e Hochprazise Stromverbrauchsmessung

o Aufwandiges 6kologisches Klimasystem

e Dedizierter und abschlieBbare Rackspace

e Redundante Glasfasereinfiihrung diverser Carrier
Leistungsfahige USV mit hoher Batteriekapazitat
Diesel-Notstromaggregat mit Uberschussleistung

Brandmeldeanlage mit integriertem Gasléschsystem

e 7/24 Netzwerkliberwachung
e Tagliches Backup der Systeme

www.teranet.li



Teranet

Datencenter Services

1. Co-Location

Statt einen eigenen Serverraum mit hohen Anforderungen
an Stromversorgung und Klimatechnik zu unterhalten, mi-
eten Sie bedarfsgerecht den benétigten Platz in unserem
Datencenter in Zug. Neueste Alarm- und Zutrittskontroll-
systeme, redundante Infrastruktur (Strom, Klima, etc.) ste-

hen lhnen zur Verflgung.

3. Dedizierter Server

Ilhr dedizierter Server, der in einer gesicherten Umgebung
betrieben wird. Bandbreite und Performance kénnen alleine
in einer komplett autarken Umgebung zur vollstandig eige-
nen Verwaltung genutzt werden. Sie wahlen die Hardware

und das passende Betriebssystem.

www.teranet.li

2.Virtueller Server

Unsere Platform-as-a-Service (PaaS) Infrastruktur bietet
einen hochverfiigbaren und sicheren Betrieb von Soft-
wareldsungen aus unserem Datencenter. Neben Virtual-
isierung, Storage und Backup’s aus dem Datencenter, erhal-
ten Sie auch virtuelle Desktops. Mittels einer VPN-
Verbindung beziehen Sie ihre komplette IT-Infrastruktur
aus unserem Datencenter, inkl. Lizenzen von Herstellern

wie Microsoft, Citrix, etc.

4. Standortvernetzung

Wir vernetzen lhr Unternehmen mittels IP-MPLS-Technolo-
gie, Punkt-zu-Punkt-Verbindung auf Kupfer- oder Glas-
faserleitungen sicher und zuverlassig. Als unabhangiger An-
bieter sind wir in der Lage, je nach Standort das beste Preis-

Leistungs-Verhaltnis zu erzielen.



VOIP

Ihr Teranet Telefonie Konto

Was ist eigentlich VolP? Sprache wird tiber Datenleitungen gefiihrt (Voice-over-IP). Hierbei wird

Sprache in Echtzeit in Datenpakete umgewandelt und unter Nutzung einer IP Leitung/Verbindung

fiir lhre ankommende und abgehende Telefonie genutzt. Fiir lhre Festnetztelefonie sind keine ISDN

oder analog Anschliisse mehr notwendig. So telefoniert man heute!

1. SIP Single Account

o 3gleichzeitige Sprachkanéle pro Konto

e Inklusive 0720er oder bestehender geografischer
Rufnummer

e Verbindungsgenaue Abrechnung lhrer Gesprache
60:30

e universell auf verschiedenen Endgeraten einsetzbar
(Smartphones, IP Tischtelefonen, SIP Schnurlos Tele-
fone, etc.)

e online Kosten und Nutzungskontrolle tiber Mein Ter-

anet

o Anzeige Ihrer geografischen Nummer bei abgehenden

Gesprachen

e  Postund Prepaid Option verfligbar

www.teranet.li

2.SIP PBX Account

frei wahlbare Anzahl an Sprachkanélen pro Konto
Inklusive 0720er Rufnummer und zusatzlich Beibehal-
tung bestehender geografischer Rufnummer fiir stan-
dortfeste Anschlisse durch Portierung zu 4TS
Sekundengenaue Abrechnung lhrer Gesprache ab der
ersten Sekunde

nativ auf SIP fahigen IP Telefonanlagen einsetzbar
Professionelle Anbindung lhrer IP Telefonanlage an das
offentliche Telefonnetz

online Kosten und Nutzungskontrolle tiber Teranet



VOIP
Ihr Teranet Telefonie Konto

3. Gateways - All IP Adapter

e 1:1Umstellung lhrer ISDN basierender Festnetz Telefonie auf VolP

e Beibehaltung lhrer geografischen Rufnummer (Portierung lhrer bisherigen Nummer)
samt Durchwahlen

e  Sekundengenaue Abrechnung Ihrer Gesprache

e Professionelle Anbindung lhrer bestehenden ISDN Telefonanlage an das 6ffentliche
Telefonnetz

e online Kosten und Nutzungskontrolle (iber Teranet

e  Keine Investitionen in eine neue Telefonanlage notwendig! Bedienung und Leis-
tungsmerkmale lhrer bisherigen Festnetztelefonie bleiben ohne Einschrankungen er-

halten

TR TTEEEE R SE
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Wir sind Spezialisten in Bereichen Business Kommunikation,
managed Services und VOIP. Wir analysieren |hr Unternehmen und
optimieren alle Kommunikationskanale. Der Vorteil liegt auf der Hand,

Sie sparen sich zu hohe Kosten und gleichzeitig wird die Qualitat verbessert.

Also worauf warten Sie noch?

Kontaktieren sie uns, wir beraten Sie gerne personlich.

www.teranet.li
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